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SUOMEN

TIEDEKESKUKSET

Tama on tiivistelma Tiedeosallisuuden

sdivyt -julkaisusta, joka on syntynyt osana

monitieteistd Fostering Finnish Science Capital

(FINSCI) -tutkimushanketta. Hanke tutki ja kartut-

ti suomalaisten tiedepaaomaa vuosina 2020-2026.
Tiedeosallisuuden sdvyt -kirjan julkaisija on Suomen tiede-
keskukset ry, joka on suomalaisten tiedekeskusten ja -museoi-
den valtakunnallinen yhteistyéverkosto.

Julkaisun tavoitteena on tukea tiedekeskuksissa ja -mu-
seoissa tehtdvaa yleisotyota tarjoamalla tietoa tiedeosallisuudesta.
Taustalla on ajatus tieteen demokratisoimisesta tukemalla uusien yleisojen
mahdollisuuksia osallistua tiedekeskusten toimintaan. Nain tiedekeskusten
tyd tiedeosallisuuden hyvaksi kytkeytyy laajemmin museoiden ja muiden
yhteiskunnallisten toimijoiden osallisuustyohon.

Nakokulmamme ammentaa tiedeviestintaa ja -kasvatusta seka ihmisten
osallisuutta koskevista tutkimuksista. Tarjoamme nailta tutkimusaloilta nou-
sevaa tietoa mutta myos kaytannon tydvalineita tukemaan yleisélahtoista
tiedekeskustyota. Tarkoituksena ei kuitenkaan ole kyseenalaistaa aiempia
toimintatapoja tai luoda yleisoty6ta arvottavia normeja.

Olemme koonneet tahan tiivistelmaan lyhyen tietoiskun oleellisim-
masta julkaisussa esitetysta tutkimustiedosta. Lisaksi esittelemme ly-
hyesti kdytannon tiedekeskustyon tueksi kehitetyn Tiedeosallisuuden
savyt -tyovalineen. Savyja voi hyodyntaa peilina, johon voi heijastaa omaa
ja oman organisaation toimintaa. Millaisia tiedeosallisuuden savyja tydssasi
nakyy? Millaista ihmisten osallisuutta edistavaa tyota organisaatiossasi jo
teette tai millaista haluatte tehda tulevaisuudessa?

Varsinaisessa Tiedeosallisuuden sévyt -julkaisussa havainnollistamme
osallisuuden savyja kaytannon esimerkein, jotka on keratty suomalaisista
tiedekeskuksista. Tassa tiivistelmassa esitamme vain lyhyen koosteen esi-
merkeista nousevista opeista, jotka ovat hyddyllisia osallisuustyéta suunni-
teltaessa ja toteutettaessa. Kannustamme siis tutustumaan koko julkaisuun
ja sen tapausesimerkkeihin, jotka kertovat yksityiskohtaisemmin niissa
kasiteltavan toiminnan kaytanndn toteutuksesta.
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Tiedeosallisuus

Tiedeosallisuus (science engagement) on ihmisten vas-
tavuoroista vuorovaikutusta tieteen, tutkitun tiedon ja
tutkimuksen kanssa. Vuorovaikutus voi tapahtua esimerkiksi
tiedeyhteisoa edustavien tutkijoiden ja kansalaisten valisis-
sa aktiviteeteissa tai tiedekeskusten toimintaan kuuluvissa
tiedeviestinnan ja -kasvatuksen kaytannoissa. Vuorovaikutus
on vastavuoroista, kun seka yleisot etta tiedeyhteison ja
tiedeviestinnan toimijat oppivat toisiltaan.

Tieteen ja tutkitun tiedon esittaminen — esitettavat
sisallot ja esittamisen tavat — on tiedekeskusten ja -muse-
oiden toiminnan keskiéssa. Kun asiaa tarkastellaan osalli-
suuden nakokulmasta, keskioon asettuvatkin sisaltdjen ja
niiden esittamisen sijasta ihmiset - yleisot ja yhteisot - ja
heidan moniaistinen toimijuutensa ja suhteensa tieteeseen.
Tiedeviestinnan ja -kasvatuksen ammattilaisten tyo ei talloin
keskity perinteiseen tiedon valittamiseen vaan tiedon merki-
tyksen muodostamiseen yhdessa yleisdjen kanssa.

Osallisuus jaettuna nakemyksena

Osallisuus ja siihen kytkeytyva yleisétyd on kirjattu Suomen museolakiin.
Lain tavoitteena on muun muassa "yllapitaa ja vahvistaa yksildiden ja yh-
teisdjen ymmarrysta ja osallisuutta kulttuurista, historiasta ja ymparistosta”
seka "edistaa sivistysta, hyvinvointia, yhdenvertaisuutta ja demokratiaa”.
Museotoiminnan tarkoitukseksi on laissa mainittu esimerkiksi "yleisdtyd,
vuorovaikutus seka opetuksen ja kasvatuksen edistaminen”.

Osallisuuspuheen perusta on kirjattu YK:n ihmisoikeuksien yleismaa-
ilmalliseen julistukseen (1948), jonka 27. artiklan mukaan "jokaisella on
oikeus vapaasti osallistua yhteiskunnan sivistyselamaan” ja "tieteelli-
seen edistykseen ja sen hyétyihin”. Myés Suomen perustuslaki mainitsee
yksilén oikeuden osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnan kehittdmiseen ja itsed
koskevaan paatdoksentekoon seka julkisen vallan velvollisuuden edistaa
tata. Osallisuus sisaltyy lukuisiin muihinkin lakeihin, kuten kunta-, lukio-,
nuoriso-, perusopetus- ja varhaiskasvatuslakeihin.
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Osallisuuden
edistamisen yhteis-
kunnalliset tavoitteet

Osallisuudesta on tullut keskeinen
kasite myos Suomessa monilla
yhteiskunnan sektoreilla palvelutuo-
tannosta politiikkaan. Osallisuudesta
puhutaan, kun pyritaan

parantamaan ihmisten
hyvinvointia ja osallisuuden
kokemusta yhteiskunnassa,

huomioimaan ihmisten
moninaiset ndkokulmat
palvelujen kehitystyossa ja
paatosten valmistelussa tai

lisdamaan avoimuutta
3 ja luottamusta yhteis-
kunnan instituutioiden ja
kansalaisten valilla.

.

Osallisuuspuheen
vahvistumisen lyhyt historia

1960-luvulla kansalaisliikkeet
nostivat esiin kansalaisten oikeuden
osallistua yhteiskunnalliseen paatok-
sentekoon ja kyseenalaistivat suljetut
asiantuntijajarjestelmat.

1990-luvulta alkaen osallisuuden
tavoitteissa on painotettu osallistujien
toimijuutta, tiedon moninaisuutta ja
vallan uudelleenjakoa.

2000-luvun taitteessa osallisuuspu-
he laajeni yhteiskunnan eri sektorien
suunnittelu- ja kehitystyohon. limicta
on kuvattu ilmauksella "osallisuuskaan-
ne" (participatory turn).

% Tiedeviestijat ja -kasvattajat voivat paattaa,

B Mmita ja miten tiedetta esitetdan, joten niilla on tiedetta
koskevaa toimijuutta ja valtaa. Siksi on aiheellista pohtia
tieteen esitystapoihin ja yleisdjen kanssa tapahtuvaan
vuorovaikutukseen liittyvia osallisuuden kysymyksia.

Keille me Keita kuuntelemme, Kenen kokemusta
olemme kun pohdimme ja asiantuntemusta
olemassa? toiminnan tavoitteita tai arvostamme?

kehitamme sisaltoja?



Puutemallista dialogiseen tiedeviestintaan

Osallisuus ilmaantui tiedeviestinnan keskustelui-
hin samaan aikaan kuin monilla muillakin aloilla
2000-luvun taitteessa. Sita ennen 1970-luvulta
lahtien tiedeviestinnan tavoitteena oli ollut vahvis-
taa ihmisten tiedelukutaitoa, kuten tosiasioiden
tietamista, tieteen menetelmien ymmartamista seka
epatieteen tunnistamista. Ajatus on, etta tieteen
ymmartaminen on lukutaidon tapaan harjoitettava
taito. Tiedeymmarrys nousi tarkastelun kohteeksi
mydhemmin, kun halutiin tiedelukutaidon liséksi ko-
hentaa ihmisten asenteita tiedetta kohtaan ja hillita
tiedekriittisyytta.

Tiedeymmarrysta ja -lukutaitoa painottavaa
tiedeviestintaa on kuitenkin rasittanut hierarkkinen
ja puuteperustainen lahestymistapa eli niin kutsut-
tu puutemalli (deficit model), jossa tiedeviestijoita

pidetaan tiedon valittdjina ja yleis6a sen vastaan-
ottajina. Tutkimukset osoittivat, ettad pelkka tiedon
valittaminen ja lisddminen ei saanutkaan ihmisia si-
toutumaan tieteelliseen tietoon tai muuttanut heidan
asenteitaan tiedemy®dnteisiksi. Ihmiset eivat korjan-
neet kulutus- tai syomiskayttaytymistaan tieteellisen
tiedon ohjaamana. Tarvittiin uusia sitouttamisen
tapoja.

Puutemallin rinnalla vahvistui dialoginen malli,
joka korostaa vuorovaikutusta ja tiedon yhteiséllis-
ta rakentamista. Dialogisen mallin voidaan ajatella
olevan tiedeviestinnan vastaus 2000-luvun alun
laajempaan osallisuuskaanteeseen. Ihmisten tietova-
jeen sijaan dialogisessa mallissa halutaan painottaa
ihmisten kykyjen ja kokemusten arvostamista, tasa-
veroista vuorovaikutusta ja monenlaisten ihmisten

Lue taalta pidempi kooste: https://tiedekeskukset.fi/tiedeosallisuus-ja-tiedeviestinnan-dialoginen-kaanne/

il %

osallistumisen tukemista. Dialoginen tiedeviestinta
tunnistaa ja tunnustaa tieteellisen tiedon lisaksi
myds muita tietdmisen tapoja (kuten kokemus- ja
periméatieto), joita erilaisilla yleis6illa on ja tiedevies-
tijoilla ei valttamatta ole. Vastavuoroinen ja arvos-
tava vuorovaikutus yleisdjen ja tiedeviestijoiden
kesken mahdollistaa siten myés molemminpuolisen
oppimisen.

Kun dialogisuuden arvostus voimistui, tiedelu-
kutaidon ja -ymmarryksen rinnalla alettiin puhua
tiedeosallisuudesta. Tiedeosallisuus voi olla myds
ennakoivaa osallisuutta, jolloin yleisdja otetaan
mukaan esimerkiksi tiedeviestinnan suunnittelu- ja
kehitystyohon. Talldin tavoitteena on ymmartaa ilmi-
ota yhdessa ja 16ytaa ratkaisuja, joihin osallistujien
on helppo sitoutua myéhemmin.

Seuraavan sivun Kuviossa on Kooste tiede-
viestinnan kehityskulusta. Kehityskulkua ei tule

tulkita lineaarisena tai hierarkkisena: esimerkiksi
puutemalliin perustuva tiedon valittamisen tarve

ei ole kadonnut vaan on olemassa samanaikaisesti
dialogisen ja osallistumista tukevan tiedeviestinnan
kanssa. Niilla on vain eri tarkoitukset ja tavoitteet,
jotka on hyva tunnistaa. Siina auttaa Tiede-

osallisuuden savyt -tyovaline, joka l6ytyy sivulta 10.
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Tiedeviestinnan kasitteiden Kehityskulku ja osallisuuskaanne

=

Gias

Osallisuus-
Tiede- Tiede- kiainne Tiede- Ennakoiva
lukutaito ymmarrys Ili osallisuus osallisuus
(Scientific literacy) (Public understanding puu temallista (Public engagement (Upstream

of science, PUS)

with science, PES)

dialogiseen

(from deficit to dialogue)

engagement)

Puutemalli Dialogi
* Yleisolla on tieto- ja asennevaje, joka korjataan * Tarvitaan tasavertaista vuorovaikutusta,
tarjoamalla tietoa ja valistamalla. joka lisaa osallisuutta, molemminpuolista

* Tieto ja asiantuntijuus kuuluvat tutkijoille. oppimista ja luottamusta tieteeseen.

* Tieteellinen tieto ja ihmisten kokemukset ovat tarkeita.
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Tosiasia

Moninaisuus

Erilaisten ihmisten,
nakokulmien, taustojen

ja ominaisuuksien Kirjo.

Perusoikeus

Yhdenvertaisuus

Kaikki ihmiset ovat
samanarvoisia rippumatta
heidan ominaisuuksistaan
tai taustoistaan.

|

Valinta

Mukaanottaminen

Yhdenvertaisten
osallistumismahdolli-
suuksien takaaminen
monenlaisille ihmisille.

Tavoite

Saavutettavuus

Toiminnan ja palvelujen
(esim. taloudellinen,
kulttuurinen, sosiaalinen,
kielellinen ja kognitiivinen)
kutsuvuus ja kaytettavyys.

Keino

Osallisuustyo

Osallisuuden vahvistaminen
eli toiminnan (palveluiden,
ohjelmien, siséltojen)
suunnittelu ja tuottaminen
yhdessa moninaisten

Y

yleisdjen kanssa.

Esteettomyys

Kasitteita ja niiden suhteita

Erilaiset kasitteet auttavat hahmottamaan tiedeosallisuuteen liittyvia asia-
kokonaisuuksia. Moninaisuus, yhdenvertaisuus, saavutettavuus, esteettomyys,
osallisuus ja inklusiivisuus (eli mukaanottaminen) ovat monissa yhteyksissa
toistettuja kasitteita. Ne ovat myos tiedeviestinndn ohjaavia periaatteita, kun
tavoitteena on palvella ja kohdata ihmisia siten, etta heidan erilaiset taustansa,
ominaisuutensa ja tarpeensa otetaan huomioon mahdollisimman hyvin. -

Fyysisen/rakennetun
ympariston helppo
lahestyttavyys.

Tiedepaaoma syntyy elinymparistossa
Tiedepddoman kasite auttaa ymmartamaan ihmisten moninaisia nakdkulmia
tieteeseen ja tutkittuun tietoon. Tiedepaaoma ja sen arvostus kehittyy erilaissa
kulttuurisissa ja sosiaalisissa elinymparistdissa eri tavoin. Ihmisten tiedepaa-

Miten néen itseni?
Tiedeidentiteetti ja usko
omaan osaamiseen

Mita ajattelen tieteesta?
Suhtautuminen tieteeseen,
tiedeasenteet ja taipumukset

omaan vaikuttavat oma ja vanhempien koulutus seka asuinpaikka ja arkiympa-
Tiedepééoman neljé ulottuvuutta ristdssa kertyneissa kokemuksissa muovautuvat tiedeasenteet ja -identiteetti.
Yksildiden ja varsinkin lasten mahdollisuudet edistdad omaa tiedepadaomaan-

sa ovat siis kytkoksissa lahisuhteisiin ja asuinalueisiin ja siksi rajalliset.

Jotta tiede kuuluisi mahdollisimman monille ja tiedepaaomaa olisi yhdenver-
taisesti saatavilla, tarvitaan toimenpiteita tiedeosallisuuden vahvistamiseksi. On
perusteltua, etta toimeen tarttuvat ne, joilla on enemman seka tiedepaaomaa
ettd valtaa. Jos ihmisten tiedepadoman karttuminen on paamaara, tiedeosalli-

Missa kdyn vapaa-ajalla?
Vieraileminen tieteeseen liitty-
vissa paikoissa ja tapahtumissa

Varhainen kannustus tieteen

Miten minua on kannustettu? @
pariin, vanhempien tiedeasenteet

suuden vahvistaminen voi olla keino.
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Organisaatio hyotyy osallisuustyosta

Osallisuustyon eli osallisuuden vahvistamisen tavoitteena on kavijamaarien
kasvattamisen sijaan toiminnan laadun yleisokeskeinen kehittdminen. Laadun
kehittdminen voi lisata ihmisten luottamusta tieteeseen seka tukea tieteen
avoimuutta ja demokraattista yhteiskuntaa. Se voi tarkoittaa myds moninaisten
yleisdjen tarpeita aiempaa paremmin huomioivia palveluja, nayttelyita, ohjelmia,
tapahtumia ja tiloja. Osallisuusty6 on satsaus tulevaisuuteen, ja se voi pitkalla
aikavalilla my6s kasvattaa kavijamaaria.

Osallisuustydssa tiedeviestinnan onnistumista ei mitata silla, kuinka paljon
ja kuinka monelle tietoa siirtyy. Onnistumisen mitta on se, millaista pohdintaa,
keskusteluja ja toimintaa tiedeviestinta saa aikaan eli millaisia tieteeseen liittyvia
uusia merkityksia ihmisille syntyy.

Vuorovaikutuksen laajentaminen yleisdjen kanssa ja osallisuuden vahvista-
minen hyodyttaa organisaatiota monilla muillakin tavoilla.

= Saadaan syvallisempi ymmarrys siita, mika on merkityksellista ja ajankoh-
taista eri yleisoille — vahemman oletuksia, enemman tietoa.

= Vuorovaikutus synnyttaa uusia ideoita ja toimintatapoja, joita homogeeninen
ammattilaisten ryhma3 ei valttamatta yksin kehittaisi.

= Yhteis6t tuovat mukanaan asiantuntijuutensa saavutettavista ja yhdenvertai-
sista palveluista — osallistumisen esteet tunnistetaan ja poistetaan yhdessa.

= Vuorovaikutteinen osallisuustyd erilaisten ryhmien kanssa vahvistaa organi-
saation yhteiskunnallista oikeutusta ja sita kohtaan tunnettua luottamusta.

=> Laajat ja moninaiset yhteiséverkostot ovat toiminnan vaikuttavuuden
vayla ja mitta seka perusta pitkajanteiselle rahoitukselle.

= Osallisuustyo lisaa tutkimusten mukaan tyomotivaatiota ja merkityksellisyy-
den kokemusta, mika puolestaan tukee henkildston hyvinvointia.
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Osallisuustyo strategiassa

Osallisuusty6n toimintakentta on laaja. Laaja-alaisen ja toiminnan laa-
tuun kohdistuvan tyon vaikuttavuutta voi olla vaikea tehda nakyvaksi pe-
rinteisilla mittareilla. Tama lisaa riskia, etta tydyhteison tuki ja sen myota
vetdjan into hiipuvat. Tutkimusten mukaan osallisuusty6 jaa helposti
yksittdisten innostuneiden tyontekijoiden varaan, jos sita ei ole kirjattu
organisaation strategiaan ja toimintasuunnitelmaan ja jos johdolla ei ole
selkeda roolia osallisuustyon tukemisessa. llman tukea osallisuustyon
vaikutukset katoavat helposti: henkilostdvaihdokset, rahoituspaineet tai
johdon vaihtuminen voivat katkaista pitkajanteisyyttd vaativan toiminnan.

Maininta strategiadokumentissa ei yleensa riita: osallisuustyolle tar-
vitaan toimintasuunnitelma ja tavoitteet, nimetty vastuuhenkild tai tiimi,
aikaa ja budjetti seka johdon aktiivinen tuki.

Osallisuustyd vaatii toteutuakseen 1) arvot ja tavoitteet, 2) vastuut,
resurssit, prosessit ja menetelmat seka 3) johdon tuen, johon myds yh-
teiskunnallinen ympéristo vaikuttaa. Kun osallisuus on pinnalla yhteis-
kunnallisessa keskustelussa, sita tukevaa toimintaa on helppo perustella
ja lisata esimerkiksi osaksi organisaation arvoja ja tavoitteita.

Vastuut
Arvot Resurssit
Tavoitteet Prosessit
Menetelmat

Johdon tuki
Yhteiskunnallinen
ympaéristo




Moninaiset yleisot

Tilastot Suomesta ja muista EU-maista osoittavat, etta tiedekeskusten ja
-museoiden yleisot ovat keskimaarin korkeasti koulutettuja, sosioekonomiselta
asemaltaan keskiluokkaisia kaupungeissa asuvia ihmisia, jotka puhuvat val-
takielta ja kuuluvat kulttuuriseen enemmistéon. Kun tiedekeskus keraa tietoa
kavijoistaan tai palautetta toiminnastaan, kuulluiksi tulevat usein edella kuvatun
kaltaiset helposti tavoitettavat kavijat. Osallisuusty6ta voidaan tehda heidan
kanssaan ja syventaa nain yleisdsuhdetta nykyisiin kavijoihin.

Tiedepaaoman kartuttamisen ja tiedeosallisuuden vahvistamisen nako-
kulmasta kiinnostavin ryhma ovat kuitenkin ihmiset, jotka eivat kay tiede-
keskuksissa ja -museoissa tai koe, etta tiede olisi heita varten. Tutkimusten
mukaan heita yhdistaa usein matala koulutusaste, kuuluminen kieli- tai kulttuu-
rivahemmistoon tai asuminen harvaan asutuilla alueilla. Lahtokohtaisesti vahai-
semman osallistumisen syyna ei ole yksildn osaaminen, kyvyt tai asenteet vaan
ennen kaikkea yhteiskuntien poissulkevat ja syrjivat rakenteet ja kaytannot.

Seitseman oivallusta uusien
yleisdjen tavoittamiseen

Lyhenna vdlimatkaa — mene sinne, missa ihmiset ovat. Jarjesta kasvokkainen
1 tapaaminen sinne, missa ihmiset kokoontuvat. Tallaisia ovat esimerkiksi kuntien
ja kaupunkien yhteisolliset olohuoneet, monikulttuuristen jarjestdjen tai yhdistysten
toimitilat, nuorisotilat seka yhteiset ja julkiset tapahtumat.

Aloita kuuntelemalla - opi dialogissa ja dialogista. Tunnusta tietamattomyytesi
ja ilmaise halusi oppia. Kysy ja kuuntele, mitka ovat yhteison tavoitteet, huolet
ja ilonaiheet. Pyri ensi sijassa ymmartamaan, ala ratkaisemaan.

3 Suhde ennen asiaa - tartu arkeen. Yhteison toimintaan ja arkeen tutustuminen
on alussa oleellisempaa kuin omat tavoitteesi. Niiden esittaminen heti
kohtaamisen karkena voi jopa estaa yhteistydn ja luottamussuhteen syntymisen.

4 Muista "avoimuusparadoksi” - tarjoa tieto ymmarrettavasti ja helposti
saatavassa muodossa. Osallisuustydssa osallistujille tarjotaan paatosvaltaa.

Osallisuuspuheen tasolla tiede kuuluu kaikille, mutta todellisuudessa ja tutki-
musten mukaan tama ei toteudu. Kaikki eivat koe, etta tiede olisi heita varten tai
etta se olisi saavutettavaa.

Kun tiedekeskus haluaa kutsua uusia yleis6ja, markkinoinnin keinot ovat
rajalliset. Tarvitaan vuorovaikutteisia kohtaamisia, jotka rakentavat suhdetta
organisaation ja uusien yleisojen valilla. Ei-kavijéiden tavoittaminen ja kohtaa-
misten jarjestaminen voi kuitenkin tuntua vaikealta, silla nama ihmiset eivat I16y-
dy tiedekeskusten arjesta. Toisaalta "vaikeasti tavoitettaviksi” mielletyt ryhmat
eivat valttamatta itse koe olevansa vaikeasti tavoitettavia. Ryhman kokemus voi
sen sijaan olla, etta vaikka he ovat aina olleet olemassa, heita ei ole huomattu,
tunnistettu, kutsuttu tai pyydetty mukaan aiemmin. Osallisuustyén ammattilais-
ten keskuudessa on alettu puhua "helposti ohitettavista” ryhmista.

FINSCI-hanke pyrki tavoittamaan uusia yleisdja. Naista kohtaamisista
syntyi seitseman oivallusta.

Avoimuus ei kuitenkaan ole kutsuvaa, jos vaihtoehtoja ei rajata tai yhteistyolle
ei aseteta raameja — kyse on avoimuusparadoksista. Panosta siis selkeaan viestintaan
ja kerro, mihin osallistujat voivat vaikuttaa ja mihin eivat.

Rakenna luottamusta - pyri pitkdjanteisyyteen. Lyhytjédnteinen hanketyd ei
5 valttamatta tue luottamuksen rakentamista. Kerro avoimesti, jos kohtaamiset,
ohjelmat tai ratkaisut ovat lyhytkestoisia tai kertaluontoisia kokeiluja. Pyri yllapitamaan
syntynytta luottamussuhdetta.

Varmista vastavuoroisuus - tunnista yhteiset tavoitteet.

Luodut kontaktit mahdollistavat yhteisten tavoitteiden ja kiinnostuksen
kohteiden Ioytamisen. Tunnista yhteiset toiveet ja tavoitteet. Kaikkien tulee kokea
saavansa yhteistydsta jotakin merkityksellista.

Viesti vaikuttavasti — suunnittele viesti ja sen julkaisukanavat yhdessa.

Kohtaamisista syntyva yhteistyd voi kumuloitua vaikuttavana viestintana,
jos viestinta suunnitellaan ja toteutetaan yhdessa. Yhteisojen aktiivit tietavat,
millaiset viestintatavat ja -kanavat sopivat heidan ryhmalleen.
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Osallistumisen edellytykset

Yleisdjen ja yhteisojen tiedeosallisuuteen vaikuttaa se, miten tiedeviestinnan ja
-kasvatuksen ammattilaiset ymmartavat asiantuntijuuden, vallan ja vastuun.

Asiantuntijuus. Tiedeviestinta voidaan
maaritella tieteen ymparilla kaytavaksi
yhteiskunnalliseksi keskusteluksi. Tahan
keskusteluun osallistuu moninainen
joukko ihmisia myds omassa arjessaan
tydpaikoilla, kodeissa, kaveriporukoissa
ja mediassa. Ihmiset eri rooleissaan ja eri
ryhmien edustajina voidaan nahda tieteen
ja tiedon valittajina — tiedeviestinnan toi-
mijoina. Heilla voi olla hyvin erikoistunutta
asiantuntijuutta, jonka arvo ja arvostus
riippuu asiayhteydesta. Ihmisten erilais-
ten asiantuntijuuksien tunnistaminen ja
tunnustaminen on kuitenkin osallisuus-
tyossa oleellista.

Valta. Tiedekeskusten ja yleisdjen
suhteessa on aina epasymmetriseen
valta-asetelmaan perustuva jannite.
Tiedekeskus saa paattaa ja valita: Mika
tieto on oleellista ja miten sita esite-
taan? Kenen tietoa ja asiantuntijuutta
arvostetaan? Valta ei sinansa ole on-
gelma - valtaa voidaan kayttaa esimer-
kiksi tieteellisen tiedon valittamiseen tai

yhdenvertaisuuden edistamiseen. Valta
on ongelma, jos sita ei tiedosteta tai val-
ta-asemassa ei huomioida lakeja ja yhtei-
sid sopimuksia (katso s. 3). Lisaksi kaikilla
ihmisilla on valta paattaa, osallistuvatko
he tieteeseen liittyviin keskusteluihin

ja kaytantoihin vai eivat. Osallistuminen
osallisuustyon prosesseihin on aina
vapaaehtoista.

Vastuu. Tiedon vélittdminen, tarjoaminen
ja sivistaminen on edelleen tiedekeskus-
ten ja -museoiden tarkeaa perustoimin-
taa. Tavoitteena on vahvistaa ihmisten
tieto-osallisuutta eli heidan ymmarrystaan
oleellisina pidetyista asioista ja ilmidis-

ta. Osallisuustydssa tieto-osallisuuteen
kuuluu myds sen kertominen, mika

on osallistumisen merkitys eli mihin
osallistumisella voi vaikuttaa ja mihin

ei. Jos osallistumisella ei ole vaikutusta
organisaation toimintaan, osallisuustyo on
naennaista. Sita voidaan jopa kutsua luot-
tamushuijaukseksi: osallistuminen nayttaa
aidolta mutta ei vaikuta paatoksiin.
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Osallistumiseen liittyy aina vallan jakamista, ja valtaa voidaan
jakaa enemman tai vahemman. Osallisuutta ja osallistumisessa
jaettua valtaa tarkastellaankin usein asteittaisena jatkumona.
Tiedekeskus jakaa vahemman valtaa valittdessaan tietoa yleis-
tajuisesti kuin suunnitellessaan nayttelyn kohdetta yhteistydssa
jonkin yleisdryhman kanssa. Tama ei tarkoita, etta tiedon valit-
taminen olisi huonompaa toimintaa kuin yhteistyohon perus-
tuvan nayttelykohteen suunnittelu. Tarkeinta on tunnistaa se,
mika on meidan tavoitteemme ja mitd voimme toiminnassam-
me luvata osallistujille. Tiedeosallisuuden savyt -tyévaline on
kehitetty tallaisten pohdintojen tueksi.

Seuraavalla sivulla esitetty tydvaline kuvaa viitta tiedeosal-
lisuuden savya: 1) tarjoaminen, 2) konsultointi, 3) yhteis-
suunnittelu, 4) yhteistuotanto ja 5) omistajuus. Nama savyt
liukuvat yleisojen tieto-osallisuudesta suunnitteluosallisuuden
kautta paatos- ja toimintaosallisuuteen. Liukuma kuvaa, miten
organisaatio jakaa valtaa yleiséille suunnittelussa, paatoksen-
teossa seka toimintansa jarjestamisessa ja toteuttamisessa.
Tiedeosallisuuden sévyt eivat ole arvottavia eli toisiaan
parempia tai huonompia. Erilaiseen toimintaan ja erilaisiin
tarkoituksiin sopivat erilaiset savyt.

Tyovaline auttaa osallisuustyon suunnittelussa seka sen
arvioimisessa, millaista osallisuusty6ta organisaatiossa jo
tehdaan ja mita silla tavoitellaan.

Tyo6valine voi auttaa myos toimin-
nan vaikuttavuuden arvioinnissa.

Kun uuden osallisuutta vahvistavan
hankkeen tai projektin alkuvaihees-
sa arvioidaan ja sanallistetaan, mita
tiedeosallisuuden savya toiminta talla
hetkella edustaa, lopputulosta voi-
daan arvioida suhteessa siihen.



Tiedeosallisuuden savyt -tyovaline tukee tiedekeskuksia ja -museoita
yleisdtyon suunnittelussa ja arvioinnissa.

/
Tieto-osallisuus Suunnitteluosallisuus Paités- ja toimintaosallisuus
Tarjoaminen Konsultointi Yhteissuunnittelu Yhteistuotanto Omistajuus

Vallan Organisaatio tarjoaa Organisaatio pyytaa Valta jaetaan osittain. Valta ja asiantuntijuus Yleisot ja yhteisot

jakaminen tietoa ja tekemista. palautetta tai nakemyksia, Yleisot osallistuvat jaetaan. Yleisot toimivat toimivat itsendisesti
Yleisot vastaanottavat mutta paattaa itse. sisaltojen suunnitteluun. sisallontuottajina. organisaation tiloissa
ja kokevat sen tai tuella.
omaehtoisesti.

Organisaation Valittaa tietoa, Kerata tietoa ja palautetta Kehittaa sisaltoja Tukea yhteista Mahdollistaa ja

tavoite herattaa kiinnostusta, toiminnan suunnittelun yhdessa, sitouttaa tiedon rakentamista ja tukea itseorganisoitu-
tarjota elamyksia, ja arvioinnin tueksi. moninaisia ryhmia ja oppimista. Mahdollistaa vaa osallistumista
viihdyttaa. Ymmartaa yleisdjen varmistaa, etta yleisdjen osallistuminen paatosten ja toimijuutta.

tarpeita ja toimintaa. tarpeet otetaan huo- tekoon ja toimintaan.
v mioon suunnittelussa.
Lupaus "Pidamme teidat ajan "Mielipiteenne ovat "Teemme tata kanssan- "Tydskentelemme "Tama on avoin
yleiséille ja tasalla ja tarjoamme meille tarkeita. Olemme ne, jaamme ymmarrysta yhdessa koko projektin alusta ideoillenne,
yhteisoille teille oleellista tietoa kiinnostuneita siita, yhdessa ja otamme ajan, koska sitoutu- ja tuemme teita
ja kiinnostavaa mita ajattelette ja mita tarpeenne huomioon. misenne ja asian- yhdessa sovitun
tekemista.” pidatte tarkeana.” Viestimme, mihin ja tuntemuksenne ovat mukaisesti
miten voitte vaikuttaa ratkaisevia kaikissa toiminnassanne.”
ja mika on lopputulos.” vaiheissa.”

Esimerkkeja Valmiit nayttelyt, Kyselyt, haastattelut, Asiakas- ja yleiso- Yhdessa toteutetut Yhteiso- ja yleiso-
ohjelmat, kerhot, fokusryhma- raadit, suunnittelu- ja nayttelyt ja |ahtodinen tapahtuma,
leirit, tapahtumat. keskustelut, dialogit. kehittamistyopajat. yhteisdnayttelyt. tyopaja, ohjelma
Verkkosivut, uutis- tai nayttely.
kirjeet, tiedotteet. Kanssatutkimus.

.
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Yhdeksan oppia osallisuustyohon

1
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Riskinottohalu 1
Yhteistyohon, lopputulokseen ja sen vastaanottoon voi liittya asioita,

joita on mahdotonta ennakoida. Vallan jakaminen vaatii halua ottaa riskeja :

ja kykya oppia mahdollisista epaonnistumisista. .

Epavarmuus ja empatia
Vallan jakaminen yhteistyokumppaneille ja osallistujille vaatii epavarmuuden
ja keskeneraisyyden sietamista. Tassa auttaa empatia osallisia kohtaan.

Avoimuus
Panosta avoimeen vuorovaikutukseen. Ole rehellinen yhteistydon mahdollisuuksista ja omista epavarmuuksista.
Kuuntele huolella ja pyri oppimaan dialogista.

Omat ja yhteiset tavoitteet
Pohdi organisaation omia tavoitteita yhteistydlle ja kirkasta yhteisia tavoitteita osallistujien kanssa.
Kaikkien taytyy kokea saavansa yhteistydsta jotakin merkityksellista.

Lupaus osallistujille
Kerro avoimesti, mihin tydvaiheisiin yhteisty® kohdistuu, mihin osallistujat voivat vaikuttaa ja mihin eivat.

Viestinta
Sovi heti yhteistyon alussa kaytettavista viestinnan kanavista, tavoista ja yhteyshenkil6ista.

Huolellinen suunnittelu ja joustavuus
Suunnittele yhteistyolle selkeat raamit ja prosessit. Selkeista suunnitelmista on helppo keskustella
ja myds joustaa tarpeen mukaan.

Roolit, vastuut ja resurssit
Keskustele ja sovi rooleista, vastuista ja kaytettavissa olevista resursseista heti yhteistyon alussa,
ja palaa niihin yhteistyon edetessa.

Aikataulu
Suunnittele aikataulu sellaiseksi, etta se kestaa yllatyksia ja voi joustaa tilanteiden muuttuessa.
Varmista, etta aikataulu sopii myos yhteistydkumppanien aikatauluihin.
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Lataa koko julkaisu:

Tiedeosallisuuden savyt

Tietoa ja tukea tiedekeskusten ja -museoiden yleis6tyohon



